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 Network Readiness Index 

จากการจัดระดับความพรอมของโครงขายโทรคมนาคม 

(Networked Readiness Index: NRI) ในป 2008-2009 ซึ่งจัดทําโดย 

World Economic Forum ประเทศไทยมีคา NRI อยูลําดับที่ 47 จาก 

134 ประเทศในป 2008-2009 ซึ่งตกลงจากลําดับที่ 40 จาก 127 

ประเทศในป 2007-2008 และลําดับที่ 37 จาก 122 ประเทศในป 

2006-2007 เมื่อเปรียบเทียบประเทศในภูมิภาคเดียวกันแลวประเทศ

สิงคโปรจะอยูในลําดับที่ 4 และประเทศมาเลเซียที่อยูในลําดับที่ 28 

ในขณะที่ประเทศเวียดนามอยูในลําดับที่ 70 ซึ่งดัชนี NRI นี้จะเปน

ตัวชี้วัดศักยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารของ

ประเทศวามีความพรอมทั้งทางดานสภาพแวดลอม และบุคลากร

เทาใด 

ในการจัดทําดัชนี NRI นั้น จะพิจารณาปจจัยหลักสามปจจัย 

คือปจจัยดานสิ่งแวดลอมที่ประกอบไปดวยสภาพแวดลอมของตลาด 

สภาพแวดล อมทางด านนโยบาย  และการกํ ากั บดู แล  และ

สภาพแวดลอมทางดานโครงสรางพื้นฐาน ปจจัยที่สองคือความพรอม

ในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารซึ่งประกอบดวย

ความพรอมของประชาชน ความพรอมของภาคธุรกิจ และความพรอม

ของภาครัฐ ปจจัยสุดทายคือปจจัยดานการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสื่อสารจริงซึ่งประกอบดวยการใชงานของ

ประชาชน การใชงานของภาคธุรกิจ และการใชงานของภาครัฐ 
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ในปจจัยดานสิ่งแวดลอมประเทศไทยอยูในลําดับที่ 49 

ซึ่งเมื่อพิจารณารายละเอียดแลวสภาพแวดลอมดานโครงสราง

พื้นฐานมีลําดับที่ 60 โดยเฉพาะในประเด็นเรื่องจํานวนเลข

หมายโทรศัพทที่อยูในลําดับที่ 87 ในสวนของสภาพแวดลอม

ของตลาดประเทศไทยอยูในลําดับ 36 ซึ่งประกอบดวยลําดับของ

การสงออกอุปกรณ High-tech ที่อยูในลําดับที่ 13 สวนลําดับ

ของระยะเวลาในการเริ่มธุรกิจประเทศไทยอยูในลําดับที่ 90 

ในปจจัยดานพรอมในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารประเทศไทยอยูในลําดับที่ 46 ซึ่งประเด็นเรื่อง

ความพรอมของประชาชนอยูในลําดับที่ 54 เนื่องจากระดับอัตรา

คาโทรศัศพทรายเดือนและราคาของโทรศัพทเคลื่อนที่ของ

ประเทศไทยคอนขางสูงทําใหอยูในลําดับที่ 93 และ 79 

ตามลําดับ 
 

ปจจัยดานการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

สื่อสารของประเทศไทยอยูในลําดับที่ 51 ซึ่งมีประเด็นดานการ

ใชงานของประชาชนที่อยูในลําดับที่ 69 เนื่องจากมีอัตราการ

กระจายตัวของบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่ต่ํา และจํานวน

คอมพิวเตอรสวนบุคคลที่คอนขางนอย ทําใหอยูในลําดับที่ 75 

และ 70 ตามลําดับ  
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เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศในภูมิภาคเดียวกัน ซึ่งในที่นี้

จะเปรียบเทียบกับประเทศมาเลเซียที่อยูในลําดับที่ 28 และมี 

GDP/Capita ประมาณ 471,450 บาทตอป และประเทศเวียดนาม

อยูในลําดับที่ 70 และมี GDP/Capita ประมาณ 94,500 บาทตอป 

ในสวนของประเทศไทยที่อยูในลําดับที่ 47 และมี GDP/Capita 

ประมาณ 209,650 บาทตอป  

ในภาพรวมแลวแสดงใหเห็นวาลําดับของความพรอมของ

โครงขายมีความสอดคลองกับ GDP/Capita  

 แตหากพิจารณาในรายละเอียดตามแนวทางการจัดลําดับ

ข อ ง  NRI Index จ ะ พบป ร ะ เ ด็ น ที่ น า ส น ใ จ ที่ ส ะ ท อ น ถึ ง

สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับกิจการโทรคมนาคมของแตละ

ประเทศไดอยางดี โดยจะเริ่มที่สภาพแวดลอมซึ่งภาพรวมประเทศ

ไทยอยูในลําดับที่ 49 ในขณะที่ประเทศเวียดนามอยูในอันดับที่ 72  

แตมีสภาพแวดลอมดานของนโยบายและการกํากับดูแลของ

ประเทศเวียดนามในลําดับที่ 53 แสดงใหเห็นถึงประเทศเวียดนาม

มีสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับนโยบายของภาครัฐที่คอนขางดี

มาก อยางใดก็ตามประเทศเวียดอาจจะมีปญหาที่เกี่ยวของกับ

สภาพตลาดและความพรอมของโครงสรางพื้นฐานอยู    

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา  (พต . )  

สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา  (พต . )  

 



TDC Report ฉบับที่ 1  ประจําวันที่ 29 ตุลาคม 2552 

 
ในสวนของปจจัยดานพรอมในการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสื่อสารประเทศประเทศเวียดนามมีความ

พรอมในการใช งานของภาครัฐที่ ค อนข างสู ง  โดยเมื่ อ

เปรียบเทียบกับประเทศไทยแลวภาครัฐของเวียดนามยังอยูใน

ลําดับที่สูงกวาประเทศไทย สะทอนใหเห็นวาภาครัฐของ

เวียดนามใหความสําคัญกับการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารคอนขางมาก 

 

ประเด็นสุดทายคือ ปจจัยดานการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสื่อสาร ก็สะทอนใหเห็นถึงบทบาทของ

ภาครัฐของเวียดนามอีกเชนกันวาภาครัฐยังมีการใชงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่อยูในเกณฑสูงมาก  

 

เมื่อเปรียบเทียบทั้งสามประเทศจะเห็นวาประเทศ

เวียดนามมีความโดดเดนของบทบาทภาครัฐในกิจการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาก ในขณะที่ประเทศ

ไทยมีความโดดเดนในภาคเอกชนที่มีพรอมและการการใชงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารอยางมาก ในสวนของ

ประเทศมาเลเซีย ถือไดวามีการพัฒนาคอนขางสูงในดาน

ภาครัฐ และภาคเอกชน ที่สามารถแขงขันไดในระดับโลก 
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อยางใดก็ตามประเทศในภูมิภาคนี้มีปญหาเดียวกันที่

ทําใหดัชนี NRI ไมสูงเทาที่ควรก็คือปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ปจเจกบุคคลซึ่งประกอบไปดวยความพรอมของโครงสราง

พื้นฐานที่อาจจะยังไมทั่วถึง รวมถึงศักยภาพของประชาชนที่

อาจจะไมมีความพรอมในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ดังนั้นจึงควรจะมุงเนนการพัฒนาการขยาย

โครงขาย และการศึกษาของประชาชนใหมีสามารถใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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